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Załącznik do KARTY OCENY ZAŁOŻEŃ PROJEKTU INFORMATYCZNEGO NR P535 

Nazwa dokumentu: Opis założeń projektu informatycznego pn. „UKE RegData Hub - Krajowa Plaƞorma e-usług i wymiany danych dla procesów regulacyjnych (UKE 
RegData Hub)” - wnioskodawca: Minister Cyfryzacji, beneficjent: Urząd Komunikacji Elektronicznej (UKE) 

Lp. 
Organ 

wnoszący 
uwagi 

Jednostka 
redakcyjna, do 

której 
wnoszone są uwagi 

Treść uwagi 
Propozycja zmian 

zapisu 
Odniesienie do 

uwagi 

1.  RA IT Uwaga ogólna W dokumencie sygnalizuje się wdrażanie w projekcie elementów sztucznej inteligencji.  
 
Jeśli będzie elementem wdrożenia w projekcie konieczne jest uzupełenienie następujących 
informacji: 
 W dokumencie brakuje szerszych informacji dotyczących planowanego komponentu 

dot. AI 
 Nie określono jakie modele lub klasy modeli zostaną zastosowane. Czy będzie 

stosowany OCR, HTR, NLP czy RAG, jak będzie realizowane wyszukiwanie semantyczne, 
jakie będą zasady trenowania modeli, jakie dane będą używane do treningu modeli, czy 
w ogóle zastosowane modele będą trenowane. 

 Brakuje również omówienia kluczowych aspektów związanych z wykorzystaniem AI, w 
szczególności: compliance, bezpieczeństwo, ochrona danych, jakość wyników oraz 
odpowiedzialność za rezultaty generowane przez system. 

 Należy uzupełnić informacje dot. AI, m.in. w tabeli pkt. 1.1 oraz w liście systemów w pkt 
7.1 w budowanym opisie systemu, który będzie zawierał komponent AI (w przypadku 
systemów modyfikowanych - w opisie zmiany), a także w widoku komponentów w pkt 
7.2, jeśli rozwiązanie dot. AI będzie stanowić wyodrębniony komponent systemu. W 
przypadku braku miejsca w dokumencie dodatkowe pisemne wyjaśnienie. 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 

 

2.  RA IT 2.1. Cele i korzyści 
wynikające z 

projektu 

W celach strategicznych nie wymieniono Strategii Cyfryzacji Państwa a jednocześnie wskazuje 
się na nią w innych punktach projektu. 
  
Należy wskazać Strategię Cyfryzacji Państwa (SCP) oraz celów SCP, w których osiągnięcie 
wpisuje się projekt i jego produkty 
 
W celach strategicznych należy ująć wszystkie strategie i programy strategiczne, w których 
realizację wpisuje się projekt: 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 
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 należy podać: 
o w realizację którego dokumentu strategicznego (strategii rozwoju, programu 

strategicznego lub innych dokumentów strategicznych dla realizującego projekt);  
o a w ramach tego - w realizację jakiego celu dokumentu strategicznego wpisuje się cel 

projektu, właściwych z punktu widzenia rozwiązywanych problemów.  
 należy wymienić obowiązujące na dzień opracowywania dokumentu strategie, programy 

strategiczne lub inne, dotyczące organizacji dokumenty strategiczne np. statut, w które 
wpisuje się dany cel projektu. 
Przykład propozycji zapisu (uwaga: niżej wymienione strategie i programy mogą być już 
nieobowiązujące): 
o Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywą do 2030); 

cel szczegółowy III: Skuteczne państwo i instytucje służące wzrostowi oraz włączeniu 
społecznemu i gospodarczemu, Obszar: E-Państwo, 

 wymagane jest wymienienie przynajmniej jednego dokumentu strategicznego o 
charakterze strategii lub programu strategicznego, 

nie należy wymieniać ustawy, rozporządzenia, uchwały, zarządzenia, które nie należą do 
dokumentów strategicznych, o którym mowa w tym punkcie 

3.  RA IT 2.1. Cele i korzyści 
wynikające z 

realizacji 
przedsięwzięcia 

Brak wskaźnika jakościowego umożliwiającego weryfikację jakościową poziomu osiągnięcia 
celu lub rezultatu powiązanego z celem projektu, np.: 
 w zakresie usług, np.: 

o efektywności wykorzystania e-usług (wskaźnik rezultatu) 
o skrócenia czasu realizacji procesów (skrócenie wyrażone w %) (wskaźnik 

produktu/celu) 
o jakościowego zwiększenie dostępności e-usług dla obywateli (wskaźnik 

produktu/celu) 
 w zakresie systemów teleinformatycznych, np. skrócenia czasu realizacji procesów 

(skrócenie wyrażone w %) (wskaźnik produktu/celu) 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 

 

4.  RA IT 2.1 Cele i korzyści 
wynikające z 

realizacji 
przedsięwzięcia 

Brak wskaźnika jakościowego umożliwiającego weryfikację jakościową poziomu osiągnięcia 
celu lub rezultatu powiązanego z celem projektu, np.: 
 w zakresie usług, np.: 

o efektywności wykorzystania e-usług (wskaźnik rezultatu) 
o skrócenia czasu realizacji procesów (skrócenie wyrażone w %) (wskaźnik 

produktu/celu) 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 
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o jakościowego zwiększenie dostępności e-usług dla obywateli (wskaźnik 
produktu/celu) 

 w zakresie systemów teleinformatycznych, np. skrócenia czasu realizacji procesów 
(skrócenie wyrażone w %) (wskaźnik produktu/celu) 

5.  RA IT 2.2. Udostępnione e-
usługi 

Wskazano 6 e-usług, które nie zostały zdefiniowane zgodnie z poniższą definicją, wszystkie 
wydają się  de facto procesami obsługi po stronie urzędu  
 
Przydatne definicje: 
 
Sprawa - obowiązek lub uprawnienie obywateli, podmiotów gospodarczych lub organizacji, 
zdefiniowane przepisami prawa, do którego realizacji zobowiązana jest administracja 
publiczna. 
 
Przykładem sprawy jest rejestracja narodzin dziecka lub uzyskanie paszportu. 
Usługa publiczna - działanie wykonywane przez podmiot realizujący zadania publiczne 
polegające na umożliwieniu usługobiorcom spełnienie obowiązku lub wykorzystanie 
uprawnienia określonego przepisami prawa (tj. sprawy). 
 
E-usługa publiczna (elektroniczna usługa publiczna) - działanie (nie system 
teleinformatyczny lub jego komponent) wykonywane przez podmiot realizujący zadania 
publiczne, pozwalające usługobiorcy na spełnienie obowiązku lub wykorzystanie 
uprawnienia określonego przepisem prawa (tj. usługi publicznej), za pomocą środków 
komunikacji elektronicznej. 
E-usługa publiczna jest świadczona przez usługodawcę i realizowana przez usługobiorcę przy 
wykorzystaniu systemu/systemów teleinformatycznych. 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 

 

6.  RA IT 6. Otoczenie prawne W otoczeniu prawnym wymieniono: 
Ustawę z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych i ponownym wykorzystywaniu 
informacji sektora publicznego 
 
Nie wykazano w widoku kooperacji systemu dane.gov.pl. Proszę o wskazanie w jakim 
zakresie ustawa stanowi otoczenie prawne wytworzenia i wdrożenia produktów projektu 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 
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7.  RA IT 6. Otoczenie prawne W otoczeniu prawnym wymieniono: 
Ustawę z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych  
 
Proszę o zweryfikowanie zasadności jej/ich wykazania 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 

 

8.  RA IT 6. Otoczenie prawne W otoczeniu prawnym wymieniono: 
Ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach 
 
Proszę o zweryfikowanie braku integracji z systemem ADE  

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 

 

9.   6. Otoczenie prawne Należy także uwzględnić poniższe akty prawne z zakresu informatyzacji, którym podlega 
realizowany projekt i jego produkty, np.: 
 ustawę o ochronie baz danych, 
 rozporządzenie Ministra Cyfryzacji w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego,  
 rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/868 z dnia 30 maja 2022 r. w 

sprawie europejskiego zarządzania danymi (Akt w sprawie zarządzania danymi), 
 rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 

r. w sprawie zharmonizowanych przepisów dotyczących sprawiedliwego dostępu do 
danych i ich wykorzystywania (Akt w sprawie danych), 

 rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów w sprawie podstawowych wymagań 
bezpieczeństwa teleinformatycznego, 

 rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów w sprawie sporządzania pism w formie 
dokumentów elektronicznych, doręczania dokumentów elektronicznych oraz 
udostępniania formularzy, wzorów i kopii dokumentów elektronicznych, 

 rozporządzenie Ministra Cyfryzacji w sprawie szczegółowych warunków organizacyjnych 
i technicznych, które powinien spełniać system teleinformatyczny służący do 
uwierzytelniania użytkowników 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 

 

10.  RA IT 7.1 Widok kooperacji 
aplikacji 

Proszę o potwierdzenie, że wszystkie planowane w projekcie procesy wymiany danych z 
systemami zostały uzgodnione z gestorami systemów, o ile jest to wymagane. 

Proszę o analizę i 
wyjaśnienie lub 
korektę opisu 

założeń 

 

11.  RA IT 7.4. Opis zasobów 
danych 

przetwarzanych w 
planowanym 
rozwiązaniu 

W wykazie rejestrów wymieniono nieprawidłowo „Rejestry UKE”.  
 
Wykaz rejestrów powinien zawierać rejestry publiczne zgodnie z ustawą o informatyzacji 
działalności podmiotów realizujących zadania publiczne, tj. rejestry, ewidencje, wykazy, listy, 

Proszę o analizę i 
korektę opisu 

założeń 
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spisy albo inne formy ewidencji, służące do realizacji zadań publicznych, prowadzone przez 
podmiot publiczny na podstawie odrębnych przepisów ustawowych 

W zakresie tabeli „Czy nowy system będzie przetwarzał (używał, zmieniał) zawartość innych 
rejestrów publicznych? TAK/NIE” dla każdego rejestru odrębnie w kolejnych kolumnach: 

 „Rejestr publiczny”: 
o należy podać nazwę rejestru, niewymienionego w „Liście rejestrów, planowanych 

do wdrożenia lub modyfikowanych w projekcie”, którego dane będą 
przetwarzane (w jakikolwiek sposób i niezależnie od tego czy rejestr ten jest 
rejestrem źródłowym lub docelowym) w ramach systemu/systemów 
teleinformatycznych planowanych do wdrożenia lub modyfikowanych w 
projekcie. 

 „Opis” (2000 znaków):  
o należy wprowadzić krótką informację, w jakim celu powstał/powstanie rejestr i z 

jakich zadań wynika konieczność przetwarzania jego danych.  
 „Zakres przetwarzania” (2000 znaków): 

o należy wskazać sposób/sposoby (można wskazać więcej niż jeden) przetwarzania 
danych wymienionego rejestru, zgodnie z : 
 użycie danych, 
 zmiana wartości. 
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